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За 1 полугодие 2021 года проведено 10 350 страховых выплат на общую 
сумму 516,8 миллионов рублей. 

Вид страхования 
Количество 
выплат 

Сумма выплат, 
тыс.руб. 

ОСАГО 7581 473 644  

КАСКО 258 21 583 

Несчастный случай 263 1 463 

Имущество 27 844 

ДМС 2221 6 868 

 
В 1 полугодии «Коместра» ежедневно выплачивала по 4,3 миллиона рублей.  

Наш доблестный отдел выплат проводил по 70 выплат в день. Это без учета 
выплат ДМС, оформляемых не менее доблестным отделом ДМС. 

В выплатах по КАСКО в 1 полугодии лидируют автомобили «Toyota»:  

• они чаще всех бились - 55 выплат (12 из них – «Rav4», 10 – «Land Cruiser») 
• они «набились» на самую большую общую сумму – почти 4 миллиона 
рублей. 

Из хорошего: в 1 полугодии было мало «наших» пожаров и пока ещё не было 
выплат по «ответственности врачей», то есть не было традиционно крупных 
выплат по этим видам страхования. 

Из грустного: выросло количество выплат по «жизни и здоровью» в рамках 
ОСАГО, то есть увеличилось число тяжелых ДТП, в которых люди погибли или 
получили травмы. За весь прошлый год у нас было 180 таких выплат, а в этом 
полугодии уже 132.  
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По договорам КАСКО в 1 полугодии проведено 258 выплат на общую сумму 21,5 
миллионов рублей. В том числе по полисам «КАСКО-Лайт» 90 выплат на сумму 6,2 
миллиона рублей. 

Рейтинг страховых рисков КАСКО 

Количество выплат                                        Сумма выплат 

 

Крупная сумма - 2,6 миллиона руб. - выплачена в феврале по риску «ДТП по вине 
водителя застрахованного автомобиля» организации - владельцу «Mitsubishi Pajero 
Sport», 2018г. Водитель на скользкой дороге не справился с управлением, съехал в 
кювет и перевернулся. 

По риску «ДТП по вине установленных 3-х лиц» выплатили в марте 1,2 миллиона 
рублей за пострадавший грузовик «Volvo». По двум полисам «КАСКО-Лайт» 
выплатили максимальную сумму – 400 тысяч рублей: в январе за «Toyota Land Cruiser 
Prado» 2010., и в мае за «Kia Rio» 2019г. 

128 тысяч рублей выплатили в мае по риску «повреждения от камней» за разбитое 
лобовое стекло «Land Cruiser» 2018г. 

По риску «ДТП по вине неустановленных третьих лиц» 433 тысячи рублей получил в 
июне владелец «Toyota Prius» 2017 г. 

На «Honda Civic» 2004 г. упала часть ограждения аж на 270 тысяч рублей. Кстати, этот 
риск недавно включили в полис «КАСКО-Лайт» (как дополнительный вариант) и уже 
самая большая выплата по риску «падение инородных предметов» по этому полису, а 
не по «Полному КАСКО». 

По риску «ДТП по обоюдной вине» самое крупное возмещение – 403 тысяч рублей – 
выплачено в январе за побитый автомобиль «LADA» 2013. По ОСАГО его владелец 
получил бы едва ли половину от этой суммы. 
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По договорам страхования «от несчастных случаев» в 1 полугодии проведено 263 
выплаты на общую сумму 1,5 миллионов рублей.  

Среди страховых событий традиционным лидером являются «бытовые травмы» - 255 
выплат на сумму 1,3 миллиона рублей. Максимальная из них – 75 тысяч рублей – 
выплачена в марте в связи с травмой коленного сустава: мужчина катался на горных 
лыжах и неудачно упал. Пострадавший был застрахован на 500 тысяч рублей. Кстати, 
вторая по величине сумма также выплачена за травмированное колено – 45 тысяч 
рублей (страховая сумма по договору 300 тысяч рублей).  

Зато самая крупная сумма в 1 полугодии – 100 тысяч рублей - была выплачена в 
июне по риску «впервые выявленное критическое заболевание» (полис «Фортуна»). 
Диагноз – рак молочной железы. Это полная страховая сумма по договору и обидно, 
что она так невелика. Выбирайте приличные страховые суммы! 

Ещё 6 возмещений было проведено по причине «ДТП» на общую сумму 57,5 тысяч 
рублей, самой крупной из которых оказалась выплата размером всего 25 тысяч рулей. 
«Всего», потому что травма, полученная в этом ДТП, привела к 3-й группе 
инвалидности, а страховая сумма в полисе была всего лишь 50 тысяч рублей. Вывод 
очевиден: нужно ценить себя и своих клиентов и страховать на «более достойные» 
суммы. 

И ещё одна выплата (17 тысяч) была проведена по факту заражения COVID-19, в тот 
короткий период времени, когда эти полисы продавались. 

Рейтинг бытовых травм 

                                      Количество выплат                                         

 

• Руки наши клиенты 
ломают чаще всего – 
33% всех бытовых 
травм, а особенно 
кисти рук, а совсем уж 
часто – пальцы. 
 

• Ноги (от перелома 
тазовых костей до 
стопы) страдали в 15% 
случаев. 

 

• Большинство (65%) 
ввозмещений были 
выплачены по травмам 
небольшой тяжести – в 
пределах 5% от 
страховой суммы и 
менее. 
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По договорам страхования имущества граждан в 1 полугодии проведена 21 выплата на 
общую сумму 543 тысячи рублей.  

По договорам страхования имущества юридических лиц выплатили 6 страховых 
возмещений на 294 тысячи рублей. 

Рейтинг имущественных рисков 

Количество выплат                                        Сумма выплат 

  

 

Среди рисков лидером стало «затопление» - 59%. Пожаров у наших страхователей, к 
счастью, было мало. Соответственно, катастрофических убытков, которые всегда 
связаны с пожарами, в этом полугодии не случилось. Самое крупное возмещение по 
затоплению – 105 тысяч рублей - было выплачено в июне. В садовом товариществе 
Новокузнецкого района Кемеровской области разлилась река Кондома. В дачном доме 
и бане нашего страхователя вода поднялась на 50 см. В результате пострадали 
фундамент, полы, стены. 

Самая крупная выплата – 154 тысячи рублей - была проведена  в марте по риску 
«механические повреждения»: в жилом доме нашего клиента в п.Трубачево резкий 
перепад температур зимой привел к трещинам в кирпичной кладке, а весенний сход  
снега повредил кровлю, водосток и облицовочные панели.  

Самое крупное возмещение по договорам страхования имущества юридических лиц – 
около 119 тысяч рублей - выплачено в феврале по риску «противоправные действия 3-
х лиц» в связи с уничтожением муниципального имущества. Фонд, занимающийся 
приютами для бездомных животных, арендующий у администрации города 
хозяйственные постройки, застраховал имущество, согласно договора аренды. Часть 
незанятых построек неустановленные лица разобрали и вывезли. 
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Выплаты по ОСАГО составляют 90% от общего объёма выплат.  

По договорам ОСАГО в 1 полугодии проведено 7581 выплата на общую сумму 473,6 
миллионов рублей.  

В том числе в рамках ПВУ выплачено 4,6 тысяч возмещений на сумму 254 миллиона 
рублей. 

132 выплаты на общую сумму 25,7 миллионов рублей проведены по возмещению 
вреда жизни и здоровья. Из них 33 выплаты на максимальную сумму 500 тысяч рублей. 

Максимальные выплаты «по железу» - 400 тысяч рублей получили 66 
автовладельцев. 

Самое большое количество ДТП, конечно, приходится на зимние месяцы. В этом 
году лидирует февраль: 20% всех ДТП, по которым были проведены выплаты в 1 
полугодии, случились в самом коротком месяце. Второе место поделили январь и 
март – по 17%. Совсем немного отстал декабрь – 16% от всех выплат полугодия. 

Зато больше всего денег по ОСАГО было выплачено по январским ДТП – 83 
миллиона рублей. Правда, февраль отстал совсем немного – 82 миллиона рублей.  

Лидеры по максимальным выплатам (400 тысяч рублей) – декабрьские ДТП: 16 
максимальных выплат из 66.  

Около 1% выплат поведены по ДТП 2016(!)-2019 гг. В основном это выплаты по 
«жизни и здоровью» и доплаты по ПВУ. 

 
 
 

В 1 полугодии по договорам ДМС проведена 2221 выплата на общую сумму 6,8 
миллионов рублей.  

Лидер по количеству и по сумме выплат традиционно (для 1 полугодия) – «Весенний 
оберег» - почти 4 миллиона рублей или 57% от всего объёма выплат по ДМС. С 
апреля по июнь оплачиваются услуги серопрофилактики и лечения клещевых 
инфекций.  

Большинство иных обращений в медучреждения были связаны с общим ухудшением 
состояния или обострением хронических заболеваний.  

По программе страхования иностранных студентов в 1 полугодии медицинские 
услуги оказаны 188 студентам на общую сумму 790 тысяч рублей. «Дороже» всех 
болели в 1 полугодии 2 студента из ТГУ и ТПУ: выплаты составили 50 и 44 тысячи 
рублей соответственно.  

В коллективном ДМС появилась «модное» направление – выплаты на тестирование 
по COVID-19. 
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Клещевые инфекции. 

По данным Роспотребнадзора по Томской области с начала эпидсезона 14 211 жителей 
Томской области обратились в пункты серопрофилактики, в том числе 3 110 детей. 

Прививки от клещевого энцефалита в нашем регионе поставили 43 067 человек, из них 18 
787 детей.  

ДТП. 

За первые полгода на территории Томской области зарегистрировано 201 дорожно-
транспортное происшествие, в которых погибло 22 человека и 221 получили травмы. 1,3 
тысячи водителей были задержаны с признаками опьянения. В отношении почти 300 
водителей были возбуждены уголовные дела. 

Основными причинами совершения ДТП стали нарушения водителями таких требований 
ПДД, как нарушения скоростного режима, несоблюдение очередности проезда, выезд на 
полосу встречного движения и нарушения правил проезда пешеходных переходов. 

Пожары. 

По данным МЧС рост числа погибших во время пожаров зафиксирован в Томской 
области с начала 2021 года: за весь 2020 год таких случаев было 44, а за шесть месяцев 
текущего года – уже 33. С начала года в Томской области произошло 1 496 пожаров. 

Наиболее частыми причинами пожаров в 2021 году были неосторожное обращение с 
огнем (Томск – 428 случаев, Томский район – 145, Кожевниковский район – 49) и 
неосторожность при курении (Томск – 116 случаев, Кожевниковский район – 48, 
Стрежевой – 26). 

Также часто жители региона нарушают правила обращения с электроприборами (Томск – 
106, Томский район – 36, Асиновский и Каргасокский район – по 17 случаев). За 
полугодие специалисты МЧС подтвердили 43 случая поджога (55 – за аналогичный 
период 2020 года). 

«Пожары полугодия» на производстве: 

Пожар на площади около 400 квадратных метров произошел в Томске 2 января на 
предприятии, которое занимается производством окон: сгорела крыша здания, частично 
оборудование и материалы, а также легковой автомобиль. Один сотрудник погиб. 

26 января произошел пожар на площади 350 кв.м. в цехе по деревообработке на окраине 
Томска. 

16 июня пожар в помещениях предприятия по производству бетона. Площадь пожара - 
216 квадратных метров: сгорела и обрушилась обрешетка крыши каркасного здания, 
обгорели стены, повредилась обрешетка крыши шлакоблочного здания. 

ЧП в лаборатории компании "Биолит" на Академическом проспекте произошло 8 июля. 
Взрыв прогремел во время процесса выделения экстрактов трав, которые используются 
при создании БАДов. Ударной волной в здании выбило окна и двери, пожар удалось 
быстро потушить. Погиб один сотрудник лаборатории. 

 

Статистика 1 полугодия 


